AGB (Allgemeine Geschiftsbedingungen)

Fiir die Geschéftsbeziechung Polaris Horspiele und dem Besteller gelten ausschlie8lich
die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt Polaris
Hérspiele nicht an. Wir liefern nur an Kunden in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz.

1. Vertragspartner
Vertriage schlieBen Sie mit:

Polaris Horspiele
Peter Liendl
Weimarer Str.8
D-10625 Berlin

Tel./Fax: +49 - (0)30 - 313 80 74

eMail: kontakt@polaris-hoerspiele.de
Internet: www.polaris-hoerspiele.de

Steuer-Nr.: 13/420/61931
Identifikationsnummer: 84 793 626 517

2. Angebot und Vertragsschluss

(1) Die Angebote von Polaris Horspiele in diesem Internetshop sind eine
unverbindliche Aufforderung an den Kunden, im Online-Shop Waren zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung der gewiinschten Waren gibt der Kaufer ein verbindliches
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

(3) Der Vertragsschluss erfolgt durch die Annahme des Angebotes durch Polaris
Horspiele, indem das Unternehmen eine Auftragsbestitigung abschickt.

3. Weitere Informationen zum Bestellvorgang

Wenn Sie das gewiinschte Produkt gefunden haben, konnen Sie dieses unverbindlich
durch Anklicken des Einkaufswagen [Kaufen] in den Warenkorb legen. Die Produkte
konnen Sie jederzeit durch Anklicken des Feldes [Entfernen] und Betétigen des
Buttons [Aktualisieren] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die Produkte
im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button [Zur Kasse]. Melden Sie sich
dann an bzw. er6ffnen Sie ein Kundenkonto. Bitte geben Sie dafiir [hre personlichen
Daten ein. Notwendige Eingaben sind mit einem roten [*] gekennzeichnet. Sie
gelangen dann zu den Bestellseiten, auf denen Sie die gewiinschte Zahlungsart
auswihlen konnen. Am Ende des Bestellvorgangs gelangen Sie auf eine Ubersicht



Ihres Warenkorbes mit Versandkosten und den Endpreis und wie dieser sich
zusammensetzt. Der Vorgang ldsst sich bis zu diesem Zeitpunkt jederzeit durch
SchlieBen des Browser-Fensters abbrechen.

Sie schlieBen durch Anklicken des Buttons [Bestellung bestétigen] den Bestellvorgang
ab und geben eine verbindliche Willenserkldrung in Form eines Angebotes ab.

4. Widerrufsrecht
Informationen zum Widerrufsrecht

Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB steht ein Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede
natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlieBt, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstindigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

In Widergabe der gesetzlichen Vorschriften gilt fiir die Rechte und Pflichten unserer
Kunden im Falle eines Widerrufs die nachfolgende Widerrufsbelehrung:

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher:
(1) Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, eMail) oder — wenn Thnen die Sache vor
Fristablauf {iberlassen wird — durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
dem Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informationspflichten gemal3 § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und
4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung
mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Polaris Horspiele
Peter Liendl
Weimarer Str. 8
D-10625 Berlin

Fax: +49 - (0)30 - 313 80 74
eMail: kontakt@polaris-hoerspiele.de

Im Falle von versiegelten/cellophanierten CDs erlischt das Widerrufsrecht, wenn die
Ware gedftnet wurde.

(2) Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen

zuriickzugewéhren und ggf. von uns gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht



oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewihren, miissen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen wire — zuriickzufiihren ist. Fiir eine durch die
bestimmungsgemale Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
miissen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht {ibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung
fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfiahige Sachen werden bei Thnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt
werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung Threr Widerrufserklarung oder der
Sache, flir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Riicksendekosten bei Ausiibung des Widerrufsrechts

Hat der Kunde ein Widerrufsrecht nach § 312d Abs. 1 Satz 1 BGB, so werden ihm bei
Ausiibung des Widerrufsrechts die regelméfBigen Kosten der Riicksendung auferlegt,
wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
iibersteigt oder wenn bei einem hoheren Preis der Sache der Kunde die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht
erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. In
allen anderen Féllen tragt der Verkéufer die Kosten der Riicksendung.

5. Preise und Versandkosten

(1) Der jeweils angegebene Preis fiir den Kaufgegenstand versteht sich als Endpreis.
Laut § 19 Abs.1 UStG., Kleinunternehmerregelung, ist keine Umsatzsteuer ausweisbar.
Rechnungen erfolgen daher ohne gesonderten Ausweis der Umsatzsteuer. Der Preis
umfasst keine eventuellen Versandkosten.

(2) Fiir Bestellungen aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz berechnen wir eine
Versandkostenpauschale von 2,00 €. Ab einem Bestellwert von 60,00 € liefern wir
versandkostenfrei.

(3) Der Versand erfolgt gemif3 den gesetzlichen Bestimmungen beim
Verbrauchsgiiterkauf auf unser Risiko. Ist der Kdufer Unternehmer geht das
Transportrisiko auf diesen iiber, sobald die Ware dem Transportunternechmen
iibergeben wird.

(4) Wenn eine Sendung nicht bei Ihnen ankommt, informieren Sie uns bitte dariiber, so
dass wir eine Suche einleiten konnen.

6. Lieferung



Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse.

(1) Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands, Osterreich und der Schweiz.
(2) Die Lieferzeit betrdgt 2-5 Werktage ab Bestelleingang und -bestédtigung. Bei der
Zahlungsart Vorkasse iibergeben wir die bestellte Ware sofort nach Zahlungseingang
an das Transportunternehmen.

7. Zahlungbedingungen

Es werden die im Rahmen der Bestellung angebotenen Zahlungsbedingungen
akzeptiert:

Bei Neukunden (erste Bestellung) akzeptieren wir nur Vorkasse. Jede weitere
Bestellung kann dann auch auf Rechnung (Zahlung erfolgt nach erhalt der Ware)
getitigt werden. Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse erhalten Sie mit der
Bestellbestdtigung unsere Bankverbindung.

Rechnungen von Polaris Horspiele sind sofort féllig und ohne jeden Abzug zahlbar.

8. Eigentumsvorbehalt

Gegeniiber Verbraucher gilt: Die von IThnen gekaufte Ware bleibt bis zur vollstindigen
Zahlung Eigentum von Polaris Horspiele.

Gegeniiber Unternehmern gilt: Die von Thnen gekaufte Ware bleibt bis zur
vollstdndigen Zahlung aller Forderungen aus der Geschiftsverbindung Eigentum von
Polaris Horspiele.

9. Gewahrleistung

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

10. Vertragssprache

Die Vertragssprache ist Deutsch.

11. Datenschutz

Polaris Horspiele wird samtliche datenschutzrechtliche Erfordernisse, insbesondere die

Vorgaben des Teledienstdatenschutzgesetzes, beachten.

12. Vertragsspeicherung



Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) werden Thnen iibersendet. Bitte
sichern Sie diese vorsorglich auch selber, indem Sie iiber die Druckfunktion Thres
Browser diese Seiten ausdrucken oder die AGB als pdf-Datei downloaden.

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen teilweise oder
vollstdndig unwirksam sein, so sind die anderen Klauseln davon nicht beriihrt und
weiterhin giiltig.

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Die Unwirksamkeit
einzelner Punkte dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen beriihrt die Wirksamkeit
der iibrigen Bestimmungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt eine
neue Bestimmung, die in ihrer wirtschaftlichen Auswirkung der unwirksamen
Bestimmung mdglichst nahe kommt. Erfiillungsort und Gerichtsstand flir Vertrage, die
unter Einschluss dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen geschlossen wurden, ist
Berlin.

14. Hinweis zur Verpackungsverordnung

Als Héndler sind wir aufgrund der Bestimmungen der Verpackungsverordnung dazu
verpflichtet, Verpackungen unserer Produkte, die nicht das Zeichen eines Systems der
flichendeckenden Entsorgung (wie etwa dem ,,Griinen Punkt“ der Duales System
Deutschland AG) tragen, zuriickzunehmen und fiir deren Wiederverwendung und/oder
Entsorgung zu sorgen. Zur weiteren Vorgehensweise der Riickgabe setzen Sie sich bei
solchen Produkten bitte mit uns in Verbindung Polaris Horspiele Telefon 030-3138074
oder eMail: kontakt@polaris-hoerspiele.de. Wir nennen Thnen dann eine kommunale
Sammelstelle oder ein Entsorgungsunternehmen in Threr Umgebung, das die
Verpackungen kostenfrei entgegennimmt. Sollte dies nicht mdglich sein, haben Sie die
Moglichkeit, die Verpackung an unsere Adresse zu schicken Die Verpackungen
werden dann von uns wieder verwendet oder gemél der Bestimmungen der
Verpackungsverordnung entsorgt.



